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RESOLUCION DE OFICINA DE RECURSOS HUMANOS N°2)(3-2026

Lima, 4 SEP, 2026

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS DEL SERVICIO DE PARQUES DE LIMA
HA EXPEDIDO LA SIGUIENTE RESOLUCION

VISTO:

El Recurso de Reconsideracion presentado por la sefiora BENITES ALARCON
JANNET MARIA, de fecha 21 de agosto de 2026, interpuesto contra la Resolucion de
Oficina de Recursos Humanos N° 242; y demas actuados que obran en el expediente;

Y,

CONSIDERANDO:

Que, el Servicio de Parques de Lima, cuyas siglas son SERPAR LIMA, es un
Organismo Publico Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con
personeria juridica de derecho publico interno y con autonomia administrativa,
econdmica y técnica, de conformidad con el Estatuto de SERPAR LIMA aprobado por
Ordenanza N° 1784-MML, de fecha 25 de marzo de 2014, y modificada por Ordenanza
N° 2639 de fecha 11 de julio de 2024, Ordenanza que modifica el Estatuto del Servicio
de Parques de Lima - SERPAR LIMA y deroga su Reglamento de Organizacion y
Funciones del Servicio de Parques de Lima, asi como su organigrama, el mismo que
sera reemplazado por el Manual de Operaciones (MOP) correspondiente;

.............. g Que, mediante Decreto de Alcaldia N° 011, de fecha 11 de julio 2024, se
A 0o/ efectud la aprobacién del Manual de Operaciones (MOP) del Servicio de Parques de
Lima - SERPAR LIMA y actualizada mediante Decreto de Alcaldia N° 007 de fecha 28
de abril de 2026;

Que, la sefiora BENITES ALARCON JANNET MARIA, es servidora nombrada
del Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA, sujeta al régimen laboral del Decreto
Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del
Sector Publico, quien solicité el otorgamiento de los subsidios por fallecimiento de
familiar directo y gastos de sepelio, con motivo del fallecimiento de su sefior padre,
Gerardo Teddulo Benites Uceda, ocurrido el 01 de julio de 2026;

Que, mediante Resolucién de Oficina de Recursos Humanos N° 242, de fecha
17 de agosto de 2026, se reconocié a favor de la citada servidora la suma total de S/
3,000.00 (Tres Mil y 00/100 soles), correspondiendo S/ 1,500.00 por concepto de
subsidio por fallecimiento de familiar directo y S/ 1,500.00 por concepto de subsidio por
gastos de sepelio, en aplicacion de los numerales 4.6 y 4.7 del articulo 4 del Decreto
Supremo N° 420-2019-EF,
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Que, con fecha 21 de agosto de 2026, |la sefiora Benites Alarcon Jannet Maria
interpuso Recurso de Reconsideracion contra la referida Resolucién, solicitando el
recalculo de los beneficios reconocidos sobre la base de cuatro (04) remuneraciones
totales, correspondiendo dos (02) remuneraciones por fallecimiento de familiar directo y
dos (02) remuneraciones por gastos de sepelio, asi como el reconocimiento del
diferencial resultante; presentando como nueva prueba, entre otros documentos, las
Resoluciones de Oficina de Recursos Humanos N° 026, N° 032 y N° 033;

Que, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2026-JUS,
establece que el recurso de reconsideracion se interpone ante el mismo 6rgano que
dicté el primer acto materia de impugnacion y debe sustentarse en nueva prueba,
correspondiendo a esta Oficina efectuar la valoraciéon de los fundamentos expuestos y
de los medios probatorios presentados por el recurrente;

Que, asimismo, el numeral 1.1 del articulo IV del Titulo Preliminar del citado
Texto Unico Ordenado consagra el principio de legalidad, conforme al cual las
autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucién, la ley y al
derecho, dentro de las facultades que les estén atribuidas y de acuerdo con los fines
para los que les fueron conferidas;

Que, el literal j) del articulo 142 del Reglamento de la Carrera Administrativa,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-90-PCM, contempla dentro de los
programas de bienestar social los subsidios por fallecimiento del servidor y sus
familiares directos, asi como por gastos de sepelio o servicio funerario completo;

Que, no obstante, mediante el Decreto de Urgencia N° 038-2019 se

-\ establecieron reglas sobre los ingresos correspondientes a los recursos humanos del

G 'ES"':‘? Sector Publico y, en desarrollo de dicho marco normativo, mediante Decreto Supremo

W’ N° 420-2019-EF se aprobaron disposiciones reglamentarias y complementarias

74 do ReS aplicables, entre otros, a los servidores publicos nombrados sujetos al régimen del
Decreto Legislativo N° 276;

W

Que, los numerales 4.6 y 4.7 del articulo 4 del Decreto Supremo N.° 420-2019-
EF establecen un monto Unico de S/ 1,500.00 (Mil Quinientos y 00/100 soles) por
concepto de subsidio por fallecimiento y un monto unico de S/ 1,500.00 (Mil Quinientos
y 00/100 soles) por concepto de subsidio por gastos de sepelio o servicio funerario
completo, respectivamente;

Que, sobre el particular, la Direccion General de Gestidn Fiscal de los Recursos
Humanos del Ministerio de Economia y Finanzas, mediante Opinién N° 0040-2023-
DGGFRH/DGPA, de fecha 13 de marzo de 2023, precis6 que las disposiciones
reglamentarias y complementarias del Decreto de Urgencia N° 038-2019, aprobadas
mediante Decreto Supremo N° 420-2019-EF, resultan aplicables a los servidores
publicos nombrados bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 276 de las entidades de
los tres (03) niveles de gobierno; sefialando que, a partir del 02 de enero de 2020, el
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otorgamiento de los subsidios por fallecimiento y por gastos de sepelio o servicio
funerario completo se rige por el citado marco normativo, correspondiendo los montos
Unicos establecidos en los numerales 4.6 y 4.7 del articulo 4 del Decreto Supremo N.°
420-2019-EF; precisando, asimismo, que las disposiciones que anteriormente
regulaban dichos beneficios quedaron derogadas en cuanto se opongan a lo
establecido por el Decreto de Urgencia N° 038-2019;

Que, asimismo, mediante Opinién N° 0134-2023-DGGFRH/DGPA, de fecha 18
de abril de 2023, el Ministerio de Economia y Finanzas desarrollé el ambito temporal de
aplicacién de las normas que regulan dichos beneficios, precisando que para los hechos
generadores ocurridos a partir del 02 de enero de 2020 resulta aplicable el Decreto de
Urgencia N° 038-2019 y el Decreto Supremo N° 420-2019-EF;

Que, en concordancia con los referidos criterios técnicos, la Oficina General de
Asesoria Juridica de SERPAR LIMA, mediante Memorando N° DO000181-2026-
SERPAR-LIMA-OGAJ, de fecha 14 de julio de 2026, precis6 que la normativa aplicable
a los subsidios por fallecimiento y gastos de sepelio debe determinarse atendiendo a la
fecha en que se produjo el hecho generador del derecho, concluyendo que, cuando este
ocurra a partir del 02 de enero de 2020, corresponde otorgar un monto Unico de S/
1,500.00 por concepto de subsidio por fallecimiento y S/ 1,500.00 por concepto de
gastos de sepelio o servicio funerario completo;

Que, en el presente caso, el fallecimiento del sefior Gerardo Teddulo Benites
Uceda, padre de la recurrente, ocurrié el 01 de julio de 2026; por consiguiente, el hecho
generador se produjo cuando se encontraba plenamente vigente el régimen establecido
or el Decreto de Urgencia N° 038-2019 y el Decreto Supremo N° 420-2019-EF,
orrespondiendo aplicar los montos Unicos previstos en los numerales 4.6 y 4.7 del
articulo 4 del citado Decreto Supremo;
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Que, en consecuencia, la Resolucion de Oficina de Recursos Humanos N° 242-
determind la cuantia de los beneficios conforme al marco normativo aplicable al
momento de producirse el hecho generador, reconociendo la suma de S/ 1,500.00 por
subsidio por fallecimiento de familiar directo y S/ 1,500.00 por subsidio por gastos de
sepelio, ascendiendo a un monto total de S/ 3,000.00;

Que, respecto de las Resoluciones de Oficina de Recursos Humanos N° 026,
N.° 032 y N° 033, presentadas como nueva prueba, corresponde sefialar que la
existencia de actos administrativos emitidos respecto de otros administrados no
determina, por si misma, la aplicaciéon del mismo criterio al presente caso,
correspondiendo a esta Oficina resolver el recurso de reconsideracion con sujecion al
principio de legalidad y al marco normativo vigente aplicable al hecho generador del
derecho invocado;

Que, adicionalmente, mediante Informe N° D001532-2026-SERPAR-LIMA-ORH
se ha recomendado el inicio de las actuaciones correspondientes para evaluar la nulidad
de oficio de las Resoluciones de Oficina de Recursos Humanos N° 026, N° 032 y N°
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033, circunstancia que refuerza que dichos actos no constituyen elementos suficientes
para desvirtuar la legalidad de la Resolucién N° 242, sin que la referencia a dicho
procedimiento implique anticipar pronunciamiento alguno respecto de su eventual
nulidad;

Que, en tal sentido, la existencia de un acto administrativo previo que haya
reconocido los beneficios aplicando un criterio distinto no determina que dicho criterio
deba extenderse a otros administrados, toda vez que la actuaciéon de esta Entidad se
encuentra sujeta al principio de legalidad y, por consiguiente, a la aplicacion del régimen
juridico vigente al momento de producirse el hecho generador;

Que, en ese sentido, si bien la recurrente ha acompafiado documentacion en
calidad de nueva prueba, de su valoracion se determina que esta no aporta elementos
que permitan modificar los fundamentos juridicos ni la determinacién econdmica
efectuada mediante la Resolucion de Oficina de Recursos Humanos N° 242, toda vez
que el reconocimiento de los subsidios materia de controversia se encuentra sujeto al
marco normativo vigente a la fecha del hecho generador, el cual establece montos
unicos de S/ 1,500.00 por concepto de subsidio por fallecimiento de familiar directo y S/
1,600.00 por concepto de subsidio por gastos de sepelio, correspondiendo, en
consecuencia, mantener el monto total reconocido de S/ 3,000.00;

Que, por las consideraciones expuestas y de la evaluacion integral del Recurso
de Reconsideracion, de la nueva prueba aportada y de los demas actuados que obran
o@\ en el expediente, se determina que no existen elementos que desvirtien los
"\fundamentos juridicos ni la determlnamon econdmica contenida en la Resolucién de
7 Recurso de Reconsideracion |nterpuesto por la sefiora BENITES ALARCON JANNET
MARIA;

7 &?N‘QU

De conformidad con el Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico; el Reglamento de la Carrera
Administrativa, aprobado por Decreto Supremo N° 005-90-PCM; el Decreto de Urgencia
N.° 038-2019; el Decreto Supremo N° 420-2019-EF; el Texto Unico Ordenado de la Ley
N°® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 006-2026-JUS; el Manual de Operaciones del Servicio de Parques de Lima
—SERPAR LIMA, aprobado mediante Decreto de Alcaldia N° 011 y modificado mediante
Decreto de Alcaldia N° 007; y en uso de las facultades delegadas mediante Resolucién
de Gerencia General N° 038-2024-GG y su modificatoria;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. — DECLARAR INFUNDADO el Recurso de
Reconsideracién interpuesto por la sefiora BENITES ALARCON JANNET MARIA
contra la Resolucién de Oficina de Recursos Humanos N° 242, de fecha 17 de agosto
de 2026, respecto de la determinacién del monto reconocido por concepto de subsidio
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por fallecimiento de familiar directo y subsidio por gastos de sepelio, por los
fundamentos expuestos en la parte considerativa de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - NOTIFICAR la presente Resolucién a la sefiora
BENITES ALARCON JANNET MARIA, en el domicilio sefialado para efectos de
notificacién, ubicado en Avenida de la Aviacion N° 168, departamento 405, distrito de
Miraflores, provincia y departamento de Lima, de conformidad con las disposiciones
establecidas en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR la presente Resolucién a la Oficina General
de Administracién y Finanzas, asi como a las unidades organicas competentes, para su
conocimiento y las acciones que correspondan en el marco de sus respectivas
competencias.

ARTICULO CUARTO: PUBLIQUESE de la presente resoluciéon en el Portal
Institucional del Servicio de Parque de Lima, SERPAR LIMA. (www.serpar.gob.pe).

REGISTRESE, Y COMUNIQUESE

SERPAR Lic. Dail Fortunalo Chinchano Acuia

Jete de la Oficina de Recursos Humanos
Municinatidad Metropolitana de Lima

DFCA/gthc
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